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       CRCS瑞士恺撒里兹大学

TA N J A  F L O R E N T H A L

有人曾经说过：“创业既不是一门科学，也不是一门艺术，而是一种实践。”这种
理念贯穿于我们恺撒里兹大学40多年来的教学内容和方式之中。

院长

我们通过围绕创新、可持续性和体验式学习三大模块来培养创业思维。作为一名学生，我们鼓
励你跳出思维定式，进一步去思考你所做的一切对环境和社会产生的广泛影响。

在当今世界，管理者也需要杰出的领导才能。在CRCS瑞士恺撒里兹大学，我们的目标是帮助
你成为每个公司都梦寐以求的领导者，从重新打造你的领导风格和突出你的独特特征，到学会
营造一个鼓励商业头脑、想法分享和创造力的文化环境。

培养创业思维意味着你在毕业时对自己的关键技能和对行业的热诚有深刻的自我认识，清楚知
道自己为行业、市场和世界将带来怎样的价值。你不仅需要从全球各种职业机会中进行选择，
还要准备好适应迅猛变化的世界。

加入我们吧，让我们一起踏上寻梦之旅，发掘你的潜能，早日实现自己的梦想！



Switzerland?
W H Y  S T U DY  I N

瑞士酒店管理学校属于行业内世界顶尖名校，同时也证明了该国在酒店管理和美食教育
方面的悠久传统。
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选择瑞士

瑞士位于欧洲的心脏地带，是享誉全球的旅游胜地。19世纪，现代酒店业在瑞士生根
发芽，越来越多的皇室、贵族与游客来到这里，呼吸山间清新的空气，感受令人叹为
观止的风景。全球第一批宫殿式酒店就是为了满足他们的需求而建造的。因此，瑞士
也被誉为现代酒店的发源地。

在瑞士，让梦想照进现实

 日内瓦湖
布里格校区

布夫雷校区

蒙布朗

马特洪峰

洛桑

伯尔尼

巴塞尔

日内瓦

苏黎世

法国

法国

德国

奥地利

意大利



 

       

7

CRCS瑞士恺撒里兹大学

 
 
 
 

国际声誉名列前茅
据世界经济论坛报道：“瑞士是世界上创
新系统最发达的国家之一。瑞士政府鼓励
创新，其完备的基础设施，有利的政策环
境和卓越的学术质量，吸引了来自全世界
最优秀的人才。其中不乏来自处于行业领
导地位的大型跨国企业的精英人士，也有
来自创新型中小企业的行业佼佼者。

瑞士在以下国际排名中名列前茅：

• 诺贝尔奖获奖比例人均世界第一

  
 
   

  

     
        
     
      
     
          

         
       

 

    

    

• 国际专利注册比例人均世界第一

 

 

 

 

 

 

 

瑞士对创新的追求迎合了这个充满活力、快速发展的世界的需求。瑞士以其在奢华、
质量和服务方面的卓越而闻名于世，正是这种瑞士的处世智慧让我们的毕业生在众多

• 全球最安全、最无犯罪的国家之一
•    最商业友好国家

(US News & World Report) 
•    留学目的地全球排名第五

(Educations .com)

国际行业都备受追捧。

高等教育排名第一
瑞士拥有国际化的环境，吸引着许多拥有高
等教育背景的学生。在全球教育领域，瑞士
仍然是学习酒店管理专业的最佳国家，排名
前十学校中有七所都在瑞士境内。

CRCS瑞士恺撒里兹大学目前在酒店和休闲
管理QS世界大学中排名第六。
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选择瑞士

传承“酒店之父”
恺撒里兹管理精髓
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CRCS瑞士恺撒里兹大学

 

 

 

 

恺撒里兹先生与玛丽路易斯女士
款待业先驱者
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CRCS瑞士恺撒里兹大学取名源于恺撒里兹先生。恺撒里兹先生被称为酒店行业
的先驱，他打破了常规，创造并定义了奢华酒店的服务标准与卓越品质。恺撒里兹先
生出生于 1850 年，是瑞士一个小山村家庭的第十三个儿子，他用创造力和创新精神书
写了款待业的历史。为了在餐厅和酒店行业中不断晋升，他孜孜不倦地学习技能和积
累经验。恺撒里兹为人果断，聪明，灵活，富有求知欲和创造力，不仅能记住每个客
户的名字，并且能想尽办法满足他们的各种需求。很快，他就因善于解决各种难题而
被人所熟知。“客户永远不会错”这句话也清楚地体现了恺撒里兹先生对于提升客户
体验的不懈追求。恺撒里兹先生持续经营和收购酒店并大胆创新。他最大的成就就是
创建并经营了舒适与优雅并存的巴黎里兹酒店号称为奢华酒店的典范。正是在这段时
间里，他与主厨奥古斯特·埃斯科菲耶开始了毕生的友谊和伙伴关系。

恺撒里兹先生和玛丽路易丝女士的创业精神、合作伙伴关系和标准服务理念，指

如果没有他的妻子玛丽路易丝，恺撒里兹先生绝不会取得像今天这样伟大的职业
声望。当里兹先生因为生病不能再继续管理酒店时，他的妻子接手了。出身于酒店世
家的玛丽路易斯在运营酒店业务上拥有很多宝贵的经验。

引着大学的发展与进步，让我们不断培养出满怀抱负，具有远见卓识的未来企业家。



Experience
YO U R  L E A R N I N G

我们培育了一种与众不同的教育文化，强调创业精神、可持续发展和创新能力。我们
致力于为学生提供一个有包容性和前瞻性的学习环境，着重培养学生的独立性、思考
能力和创造力。

“我在CRCS瑞士恺撒里兹大学的学习经历中学会如何得体的与客户打交道，拓
展了款待业的思维，使我在许多同龄人中脱颖而出，并为客户服务赋值。”

瑞士信贷集团股份有限公司 关系助理经理

Alexander Mäder
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三个核心价值观是紧紧围绕着创业精神的，探究这种精神如何在学习过程中发挥效用。我们确保这些价值观融
入到我们的课程和课外活动中。

培养创新思维

INNOVATION

SUSTAINABILITY
EXPERIENTIAL 

LEARNING

ENTREPRENEURSHIP
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CRCS瑞士恺撒里兹大学

“一个受到新体验挑战的头脑永远不会回到最初的视角。” 

Sylvana Navarro

 

        
      

      

从实践中学习
这些活动可以激发学生的创造力，鼓励学
生去冒险和犯错，这样才能真正记住并学
会。我们希望每个学生都能参与到这样的
学习中来，这正是我们要将实践与理论知
识相结合的重要原因。体验式学习要求学
生要及时反思，注意实际运用，以便于将
所学知识和技能更好的运用到未来的职业
发展当中。

 

通过可持续实践来投资未来
我们坚信，可持续性将是酒店及旅游业未
来发展的关键所在，而教育便是提高未来
领导者环保意识的重要途径。
我们已将可持续性理念融入到课程之中，
环保采购、绿色家政、生物多样性、循环
经济原理等都是需要我们一起探索的主题
。在课余时间，我们也会举办一些课外研
讨会及嘉宾论坛。
我们优先考虑采购本地原料，使用可持续
性的实践方法，提升对自然环境、生物多

培养创新思维
我们在课程设置方面始终将创新放在首位
，知识扎根于实践之中，我们使用最新的
研究和技术，将最前沿的学术知识与专业
实践课程相结合。通过将学术的严谨性与
实际应用相结合的方法，培养学生在各行

副校长, CRCS瑞士恺撒里兹大学

各业所需的知识与经验，走向成功。

样性以及本地社区的保护。

 
 
 

 

 

 

      
     

       

 

•

以下是我们为体验式学习而设计一些活动
示例：

参加逃脱游戏——探索商业行为准则

• 通过联合国世界旅游组织提供的反贿赂

• 穿上老年服装，体验老年群体在酒店
环境中可能面临的身体限制

证书学习如何打击腐败

 

 

 

与我们同处一个校区的瑞士美食艺术管理大
学，也不会出现浪费食物的情况，因为我们
会将餐厅中、课堂上制作的食物转化为生物
燃料。
• 第一个获得绿色环球组织(代表世界可持续
发展最高标准)认证的酒店管理学校
• 布夫雷校区拥有25万只蜜蜂，每年可生产
100公斤蜂蜜
• 我们自己的学生运营的绿色地球俱乐部，
促进校园实践中可持续发展的意识

我们创新俱乐部的学生一起工作找到新的
和创造性的方法来提高学生的生活。他们
的创新贡献包括:
• 拓展团队合作的可用空间
• 更可持续的印刷选择
• 电动滑板车项目
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CRCS瑞士恺撒里兹大学让我相信我们可以通过个性、经验和实力取得
成功！同时，我也学会了如何满足客人需求，甚至超出他们的期望。

Franziska Lein，德国， 2 0 1 1 年毕业生， Paypal 柏林 客户成功经理

Franziska Lein



 

 
 

 
 三年制课程

三年制酒店及旅游
国际商务本科课程

激发创新的商业思维

在这种不断激发创造力与创业精神的氛围中，我们的实践教学方法能够让学生在未来更容易
获得成功。

两次环球带薪实习
专注于商业
创业和创新

与美国华盛顿州立大学
联合颁发学位

       

 
CRCS 瑞士恺撒里兹大学
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该课程由瑞士恺撒里兹大学和华盛顿州立大学联合授予学位



 

 

 

 

第一学期
(11 周)

酒店与旅游管理导论
信息系统管理

营养健康与特质膳食
个人发展与技能提升

餐饮服务概论
行业考察

第二外语(法语/德语)

第三学期
(11 周)

房务部运作
当代全球与社会事务
商业统计学
款待业微观经济学
财务会计

 

 

 

第二学期
(11 周)

高级餐饮运营与管理
商务写作
葡萄酒及饮品管理

款待业教学
第二外语(德语/法语) 

 

 

酒店与餐厅设计

款待业商业道德

旅游业宏观经济学

组织机构中的多元文化

管理会计

第一学年，学生除了可以在课堂上学到知识以外，还会
增加对自己的认知。学校为学生提供性格测试，以评估

第五学期
(11 周)

款待业与旅游业法律
国际政治
餐饮与项目管理
企业家决策分析
款待业和旅游业可持续发展科学

学生的个人技能，鼓励学生大胆决策。

你的第一份实习工作通常会安排在餐饮部门，这些顶尖

第二学年，加深学生对于商业领域的理解、以及商业如

环球带薪实习

何融入世界并对世界产生重要影响的理解。

企业可为你提供现实的经验。例如：

 环球带薪实习

你的第二次实习通常是在前厅部、餐饮部、客房部、行政
部或市场销售部，培养你的责任心与担当，以及把课堂上
所学的知识运用到实际。

 

 

 

 

费尔蒙酒店集团

四季酒店

卢塞恩皇宫酒店

美岸皇宫大酒店

雀巢

 

  

 

 

达沃斯洲际酒店

巴黎丽兹酒店

酋长皇宫殿酒店

巴伊亚凯宾斯基酒店

布夫雷校区 布里格校区

第一学年 第二学年

第四学期
(11 周)



 

 

 

 

第六学期
(11 周)

企业创新
财务管理
国际旅游业
创业Ⅰ
职业发展规划

商业定量研究

 

 

 

第七学期
(11 周)

款待企业营销

服务运作管理
款待业运营分析

国际商务与创业
创业Ⅱ

 

 

 

第八学期
(11 周)

人力资源管理
国际商务与创业经济学
款待业社会心理学

领导力与组织行为学
酒店战略管理

在最后一学年，你将制定商业计划，并在创新周期间激发
创新想法。

  

毕业颁发:

瑞士恺撒里兹大学酒店及旅游国际商务学士学位 美国华盛顿州立大学国际款待业商务管理文学学士学位

布里格校区

第三学年

90%在布里格校区的教师都

第三学年，学生可参加商业计划比赛，将
所学知识付诸实践，将创业想法交由专业
企业家评审团评审。

拥有博士学位

90%



 

 

 

 

 

 

                

“瑞士恺撒里兹大学让我对现实社会做好了充分准备，不仅使我获得了商
业管理方面的核心知识，还得到宝贵的行业实践锻炼，这让我即使在面对
每一个任务都能竭尽全力。”

Roland Semaan，黎巴嫩， 1 9 9 8 年毕业生，巴拉德公司创始人兼CEO

Roland Semaan



 

 
 

  

 

未来掌握在你自己手中

瑞士恺撒里兹大学一年制硕士课程是与英国德比大学联合开发的，可提升学生多行业
专业技能，培养创业思维。本课程理论更为综合全面，因此学生的就业行业也更加广
泛，可延伸至零售、咨询、银行和其他行业。

该课程由瑞士恺撒里兹大学和英国德比大学联合授予学位

综合性商务项目

       CRCS瑞士恺撒里兹大学

 

一年制企业管理
国际商务硕士课程
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体验式的学习经验一年制硕士课程 可转移技能
环球带薪实习



 

第一学年
布里格校区

 

 

第一学期
(11 周)

创意与创新
款待业运营与发展趋势
企业财务决策

旅游业及款待业创业
商业研究方法
第二外语(法语/德语) 

 

 

 

 

第二学期
(11 周)

企业家战略营销
全球旅游及款待业危机管理
旅游及款待业数字营销与电子商务

 

 

旅游及款待业可持续发展

人力资本领先战略

第二外语(法语/德语) 

毕业颁发：

瑞士恺撒里兹大学企业管理国际商务硕士学位

英国德比大学款待业及旅游企业管理文学硕士学位

 

综合商业项目策划

第三学期和第四学期

咨询项目/商业策划/论文

(可在线下、线上，实习期间完成)

环球带薪实习 (4-6 个月)
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我们与全球顶尖企业达成专属合作，满足学生多元化就业需求，为学生争取丰富的全
球实习与就业机会，以获取工作中的实际体验，让学生无论是在课堂上还是在工作中
都能够更加直接的与企业核心人物建立联系并学习经验。

终身受益的行业实践
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增强学生就业能力
我们致力于将学生培养成为批判性思考者
、实干型领导者、自我驱动型人才和负责
任的管理者。恺撒里兹大学的学习经历，
不仅能为简历加分，更能帮助学生成就未
来，在各行各业都取得成功。因为：但凡
有客户的地方，就需要款待业技能。

“我第一次实习是在琉森的卑尔根基地度假酒店，这是我走出学生生活，迈入职场人生
的第一步。工作需要我通过不同的方式进行思考，这非常具有挑战性。当时，有人告诉

个性化就业支持
当你探索不同的职业道路时，学校有专门
的职业发展导师为你提供一对一的指导和
咨询。他们将帮助你确定实习岗位，并做
好一切面试准备。性格测试将帮助你更好
发现自己的优势并写在简历里，我们还为
你提供了跟行业前辈们练习面试技巧的绝
佳机会。
我们的继续教育导师也将帮助你挖掘自身
优势，并规划好毕业后的发展方向：无论
是在瑞士教育集团的学校里继续深造，还
是进入专业领域工作，或是开创属于自己
的事业。

我们，当我们实习过后就会蜕变成长，现在我知道了，真的是这样。”

Maryia Aliakseyenka

 
                 Maryia Aliakseyenka， 2 0 1 8 年毕业生，白俄罗斯迪拜健康中心项目经理

学校每年举办两次专属的IRF国际人才招聘会，
这是欧洲最大的款待业招聘活动之一。
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“当我们努力想要在行业内产生积极影响，推动行业变革的时候，这就要求我们
必须拥有最前沿的见解，并及时应对新一代款待业管理者指出的各项问题。”

Lars von der Wettern 

S I N G U L A R  P L AC E S

行业实践经验

学校与多领域的行业领军跨国企业建立了广泛的合作
关系，因此，我们的学生将在课堂上获得对真实行业
运营情况的关键见解。
学校每年举办两次 SEG 学生专属的国际人才招聘会，
这是欧洲最大的款待业招聘活动之一。你将有机会参
加企业宣讲会，与全球 100 多家公司的招聘人员会面
，参加招聘面试，并与企业高管建立联系。
同时，我们会邀请全球知名行业的企业领袖帮助我们
丰富课程内容，举办客座讲座和大师培训课程，为我
们的学生提供独一无二的企业参观机会并为我们的学
生提供专属的就业机会。

部分主要行业合作伙伴
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我们的毕业生可以加入世界上最大的款待行业校友网络之一，我们在全世界拥有32个
校友分会以及超过24,000的校友。

全球校友网络

老友重逢 校友聚会

 

 

 
“当你从一所在世界酒店管理排名中名列前茅的学校中毕业的时候，你便有了超越其
他人的机会。当 HR 看到你的学历背景的时候，他们的反应真的是令人难以置信！”

Patric Farah

Patric Farah，黎巴嫩，2 0 0 8年毕业生，迪拜帕特里克法拉酒店管理咨询，总经理
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 全球校友和职业平台：
通过你的个人资料获得
顶级雇主的关注并获得
独家工作机会

几乎所有毕业生三
个月内斩获企业就

校友网络活动：与老
同学重新取得联系并
建立更广泛的校友网

来自母校和更广泛行
业的最新消息

络

业或自行创业

 

  

 

从事于酒店业、旅游毕业五年内晋
升至管理职位

校友专属福利、网络研
讨会及职业发展支持

优势

或自主创业
业或烹饪行业

从事于工商业、教
育、金融或医疗度
假村等多领域

97% 90% 70% 30%

+
 校友

24K



 

 

布夫雷校区
布夫雷是日内瓦湖岸边一个美丽的度假胜地，距
离法国边境只有几分钟的路程，拥有瑞士里维埃
拉和高山山麓的壮丽景色。
校园由三座建筑组成，其中包括一座典雅的酒店
，为学生提供了宁静安全的学习环境、最现代化

无与伦比的留学体验

学生生活

的教学设施，以及 15 个实景培训厨房。

瑞士恺撒里兹大学为学生提供独具特色的多校园体验，从日内瓦湖的湖畔到阳光明媚

瑞士美食艺术管理大学的学生也在此学习。这
是一家全新的美食艺术管理学校，拥有世界领
先水平的厨房设施设备，为在校师生制作美味
佳肴。

的罗纳河谷，学生可体验与众不同的文化氛围，领略真实瑞士的独特之美。
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布里格校区
这座德语区的小镇坐落在美丽的瓦莱斯地区阿
尔卑斯山脚下阳光明媚的罗纳谷，周围环绕着
一种轻松愉快的氛围，可让你沉浸享受。

布里格校区位于市中心的两栋建筑中，拥有全
方位的现代化教学设施，包含学习资源中心、图
书馆、自习室、计算机实验室、阶梯式教室、以
及设备齐全的学生宿舍。

“瑞士是世界上学习款待业最好的地方之一，能够沉浸在这样一个有着悠久文化传
统的环境中学习，这对我来说迈向成功的重要一步。" 

Daniel Nygaard Munk

            Daniel Nygaard Munk，瑞士恺撒里兹大学学生大使

CRCS瑞士恺撒里兹大学
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学校努力营造一个开放、包容、创新的学
习氛围环境，让全校师生都能在校园中享
受生活，快乐学习。在每一个学生的成长
道路上，我们的老师们会竭尽所能，在学
习和个性发展上为学生提供力所能及的帮

接待处
布里格校区

助。

我们的教室设计精良，配备了互动技术和
现代化设施。
此外，我们与瑞士美食艺术管理大学——
瑞士最好的烹饪学校——共享校园，你将
有机会与世界杰出的厨师们沟通交流、品

独一无二的校园生活
我们的教室设计精良，配备了互动技术和
现代化设施。

鉴美食

“在瑞士恺撒里兹大学的学习之旅中，让我感觉最棒的便是与来自世界各地的，和
我一样对这个行业充满热情的人们一起学习和交流。除此之外，就是经验丰富的老
师们给我们带来的行业知识分享。"

Angelica Suraga

 
 

Angelica Suraga，瑞典人，2 0 0 4年毕业生，瑞典斯堪迪克霍维克酒店销售经理

学生休息室
 布夫雷校区

学生生活
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CRCS瑞士恺撒里兹大学

培育下一代领导者

每学期，学校都会选出学生代表参与学生
大使论坛，帮助学校制定策略。学校邀请
具有领导潜力的学生与姐妹学校的代表们
一起参加一年两次的领导力论坛。学生们
可以围绕领导力等相关话题与行业专家尽
情地学习交流。
瑞士恺撒里兹大学设立了一个埃塔西格玛
三角洲荣誉协会分会，这是一个专业学生
组织，表彰在学术成就与专业水平方面排
名前 20% 的学生。

参加学生社团

课余时间里，学生可选择多项娱乐活动来充
实自己的大学生活。
布夫雷和布里格校区的学生都可以去参加学
生俱乐部，与朋友们一同游泳、唱歌、玩视
频游戏、尽情跳舞，放松身心。
最令人期待就是每学期举办的运动会。因为
来自瑞士教育集团旗下四所大学的学生都会
在运动会当天聚集在布里格校区，参加一天
有趣的体育比赛。

探索瑞士和其他地方

瑞士拥有独特的风土人情和各种各样的文化体验，如节日、博物
馆参观、音乐活动、展览，以及每时每刻都能够欣赏到的自然美
景。去阿尔卑斯山参加一场户外活动，在多莫多索拉想享用一盘
美味的意大利面，徒步在美丽的瑞士山脉上，或者在市场中安静
的散步，这都是无与伦比的体验。
炎炎夏日，你可以选择骑行、徒步旅行、游泳、漂流、帆船、滑
水、打高尔夫、骑马，还有炫酷的滑翔伞。白雪纷纷，你可以选
择在全国 200 多个冬季度假胜地中的任何一个地方滑雪、滑雪橇
、滑冰、攀冰，打曲棍球，享受冬天带来的无限乐趣。



探索未来

核实入学要求及学
校网址

申请签证

确认你的学位

 行前准备 开启你的CRCS之旅

 社交媒体上
关注我们

下载学费单

 
 准备您的文

档并在线申请

提升英语技能

 参与我们的活动

https://www.cesarritzcolleges.edu/en/admissions-cesar-ritz-colleges/
https://swisseducation.my.salesforce.com/sfc/p/#D0000000lnJd/a/2p000000zhH5/LLeOEu2r5UmGkd.2PVh.LVG.OXdyKNPsZY7bIiHrq0w
https://swisseducation.my.salesforce.com/sfc/p/#D0000000lnJd/a/2p000001739N/mcKqoiPLQINZsf9A6dmtNIugPqf5jNcFW.a5cR.uLxs
https://www.cesarritzcolleges.edu/en/apply-cesar-ritz-colleges/?utm_source=brochure&utm_campaign=QRCODE&utm_term=CRCSBrochureJuly2022
https://www.cesarritzcolleges.edu/en/hotel-management-programs/english-courses/
https://www.linkedin.com/school/15099024/
https://www.facebook.com/CesarRitzHotelSchool/
https://www.youtube.com/cesarritzcollegesswitzerland
https://www.instagram.com/cesarritzcolleges/?hl=en
https://www.cesarritzcolleges.edu/en/events/?utm_source=brochure&utm_campaign=QRCODE&utm_term=CRCSBrochureJuly2022
https://www.cesarritzcolleges.edu/en/events/
https://swisseducation.my.salesforce.com/sfc/p/#D0000000lnJd/a/2p000001739N/mcKqoiPLQINZsf9A6dmtNIugPqf5jNcFW.a5cR.uLxs
https://www.cesarritzcolleges.edu/en/apply-cesar-ritz-colleges/?utm_source=brochure&utm_campaign=QRCODE&utm_term=CRCSBrochureJuly2022
https://www.cesarritzcolleges.edu/en/hotel-management-programs/english-courses/
https://swisseducation.my.salesforce.com/sfc/p/#D0000000lnJd/a/2p000000zhH5/LLeOEu2r5UmGkd.2PVh.LVG.OXdyKNPsZY7bIiHrq0w
https://www.cesarritzcolleges.edu/en/admissions-cesar-ritz-colleges/


Member o

瑞士教育集团牢牢植根于瑞士好客教育的传统，旗下
拥有四所世界顶尖大学。每所学校都提供不同的教育
重点，但它们都具有相同的多元化的国际经验。四所
学校开设本科、硕士和文凭课程，并提供不同岗位的
全球带薪实习机会。其教育服务延伸至青年家庭计划
及专家课程(企业解决方案) 等多个方面。
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瑞士教育集团保留随时修改本手册中任何信息的权利，恕不另行通知。
更新: July 2022 - Photos: Nuno Acàcio /Tourisme Bouveret / SwissTourism / Ben Smith



LE BOUVERET 
Route Cantonale 51 
CH-1897 Le Bouveret 
Switzerland 
T +41 24 482 82 82 

BRIG 
Englisch Gruss-Strasse 43 
CH-3902 Brig 
Switzerland 
T +41 27 922 04 04 

CONTACT DETAILS
contact@cesarritzcolleges.edu 

www.cesarritzcolleges.edu 
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